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1. INTRODUCTION

BEE SMART est une entreprise innovante qui se consacre au développement de solutions technologiques pour
faciliter et optimiser les connexions entre divers systemes et dispositifs.

Dans cette introduction, nous allons explorer les différentes fagons de se connecter a la plateforme BEE SMART,
en examinant plusieurs cas d'utilisation qui mettent en évidence la polyvalence et la flexibilité offertes par leurs
outils et services.

En nous plongeant dans ces scénarios, nous vous aiderons a comprendre comment BEE SMART peut étre utilisé
pour répondre a divers besoins en matiere de connectivité et d'intégration dans divers environnements et
situations.

2. PREREQUIS

Pour vous connecter a BEE SMART et tirer pleinement parti de ses fonctionnalités, il est important de disposer
des prérequis suivants :

e Navigateur web moderne : Pour une meilleure compatibilité avec les fonctionnalités et les
technologies web utilisées par BEE SMART, il est recommandé d'utiliser un navigateur web moderne
comme Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge ou Apple Safari.

e Connexion Internet : Une connexion Internet stable et fiable est indispensable pour accéder aux

services en ligne de BEE SMART et pour assurer une expérience utilisateur fluide.

e Appareil compatible : Assurez-vous de disposer d'un appareil compatible avec les exigences

minimales de BEE SMART, tel qu'un ordinateur de bureau, un ordinateur portable, une tablette ou un
smartphone. L'appareil doit étre capable de se connecter a Internet et de prendre en charge les
navigateurs web modernes mentionnés précédemment.
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3. LES DIFFERENTS CAS D’UTILISATION

.  Premiere connexion

Une fois que I'administrateur aura créé votre compte, vous recevrez un e-mail de confirmation. (Vérifier qu’il ne
se trouve pas dans vos indésirables ou spam)
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Figure 1 — Mail

Ce courrier électronique intitulé « Grenoble Alpes Métropole Bienvenu ! » (Figure 1) contiendra votre nom
d'utilisateur et un mot de passe temporaire.

Pour accéder rapidement a la plateforme cliquer sur le raccourci « Se connecter » (Figure 2) contenu dans
le mail, ou bien cliquer sur https://faj.grenoblealpesmetropole.fr .

All rights reserved. Passing on and copying of this document, use and communication of its contents not permitted without written authorization.



https://faj.grenoblealpesmetropole.fr/

BEE-SMART
Titre du document Manuel d’utilisation - Authentification %
Référence du document DOC-BEE-100 1.1 Page5/14
o R [eyr——— =R

o M@
11 WGreneble Aes Mesopoke) Benverwe |

Figure 2 - Se connecter

Vous serez redirigé automatiquement vers la plateforme du FAJ afin d’y saisir votre identifiant et votre mot de
passe.
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Figure 3 — Identification

Saisissez votre identifiant ainsi que le mot de passe regu par mail. (Figure 2)
Validez en cliquant sur « Connexion ». (Figure 4)

L'identifiant est la 1lere lettre de votre prénom suivi de votre nom (ex : Pierre Dupont=>pdupont)
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Figure 4 - Connexion

Si les informations sont exactes, vous accéderez a la page qui vous permettra de modifier votre mot de passe.

(Figure 5)
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Figure 5 - Changement de mot de passe

Saisissez votre ancien mot de passe recu dans le mail de premiére connexion (Figure 2)

Puis entrer 2 fois le méme mot de passe répondant aux regles de sécurité définies par la plateforme.
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Cliquez sur « Valider ».
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Figure 6 - Validation
la page de connexion va s'ouvrir, saisissez votre identifiant ainsi que le mot de passe et cliquer sur
« Connexion » .
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Figure 8 - Accueil

II. Mot de passe oublié

Dans le cas ou vous avez oublié votre mot de passe.

Cliquer sur le lien « mot de passe oublié » pour accéder a la procédure de récupération de mot de passe.
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Figure 9 - Oublié
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Vous serez redirigés vers la page « Mot de passe oublié »
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Figure 10 - Mot de passe oublié
Saisissez votre identifiant
Cliquer sur « Envoyer un mail de réinitialisation ».
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Figure 11 - Identifiant Mot de passe oublié

Si votre identifiant est connu, vous recevrez un e-mail.
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Figure 12 - Mail réinitialisation

Dans le mail intitulé « Réinitialisation de votre mot de passe », cliquez sur le bouton « Changer le mot de
passe ».
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Figure 13 - Modifier mot de passe
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Vous serez redirigé vers la page « réinitialisation du mot de passe »

0 - cammiisans X & samuioans X

<« C O e Tapgrenosiealpesmetropode fr/1n [rasewornst incover /i adte i b,
Q

Réinitialisation mot de passe
Lo mat o passe dolt conberd
Normtres, Carctens spéciaus
Mescules

=

Figure 14 - Saisir nouveau mot de passe

Saisissez votre nouveau mot de passe en respectant toujours les régles de sécurité indiquée par la plateforme.
Cliquez sur « Enregistrer » pour finaliser la modification.

0 = savrasaN x| & cammiisdne x 4
<« O R T T e T o DS ™ 2y v I B @& (v v..n.o

® o 2o

Redinitlatisation mot de passa

Figure 15 - Valider nouveau mot de passe
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Si le mot de passe est validé, vous accéderez a la page de connexion.
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Figure 16 - Connexion

Saisissez votre identifiant et votre nouveau mot de passe, puis cliquer sur le bouton "Connexion" pour accéder
a votre page d'accueil.
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Figure 17 - Accueil
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[ll. Mot de passe réinitialisé par l’administrateur

L'administrateur a la possibilité de réinitialiser votre mot de passe d’utilisateur.

En tant qu’utilisateur, vous recevrez un e-mail d’alerte vous informant de la situation.
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Figure 18 - Mail

Vous serez invité a procéder au changement du mot de passe.
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Figure 19 - Mon espace

All rights reserved. Passing on and copying of this document, use and communication of its contents not permitted without written authorization.




BEE-SMART

Titre du document Manuel d’utilisation - Authentification

e

DOC-BEE-100 1.1

Référence du document

Page 14/ 14

Cliquer sur « Mon espace ».

Vous serez dirigé vers la page de connexion, vous invitant a saisir votre identifiant et le mot de passe

provisoire recu par mail.
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Vous étes dans la méme situation que la premiére connexion, reportez-vous au § 1 Premiére connexion

All rights reserved. Passing on and copying of this document, use and communication of its contents not permitted without written authorization.




	1. INTRODUCTION
	2. PREREQUIS
	3. LES DIFFERENTS CAS D’UTILISATION
	I. Première connexion
	II. Mot de passe oublié
	III. Mot de passe réinitialisé par l’administrateur


